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Het kan zijn dat je Chromebook geen verbinding via het wifi-netwerk eduroam kan maken. Om er zeker van te
zijn dat je een veilige verbinding maakt is het raadzaam altijd de eduroam-installer voor het configureren van de
verbinding met eduroam te gebruiken.

Hier kun je lezen waar je de installer vindt en hoe je de installatie kunt uitvoeren.

Internetverbinding maken
Je kunt op twee manieren naar de site gaan om de configuratietool te downloaden:

1. Gebruik het mobiele netwerk van je smartphone om deze als hotspot voor je Chromebook te gebruiken.
Hiervoor moet je de smartphone met een USB-kabel aansluiten op de Chromebook.

2. Gebruik een andere computer of smartphone om de juiste installer te downloaden en zet het bestand over via
een USB-kabel, met een USB-stick of eventueel via Bluetooth.

Tip: Je kunt de installer ook op een plek waar je wel internetverbinding hebt downloaden en de installatie uitvoeren
wanneer je op school bent en verbinding met eduroam wilt maken.

Naar de download-website
* Ga naar de website https://cat.eduroam.org/
* Klik in het welkomstscherm op Click here to download your eduroam® installer.
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Configuration Assistant Tool

eduroam® installation magde’easy:

MS Windows
10, 8, 7, Vista

Custom built for your organisation

About

CAT was recently upgraded to varsion 2.0.0. Please report any issues to the mailing list cal-users@lists

Language Help

Digitally signed by the organisation that coordinates edur

Welcome to eduroam CAT

Connect your device to eduroam®

Click here to download your eduroam@®) installer
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« Er verschijnt nu een lijst van organisaties die aangesloten zijn bij eduroam. Kies Kien ICT.
* Je kunt zo nodig gebruik maken van het zoekveld onderaan om te zoeken.
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Organsaton

¥ Help, sy organisalion & nol on B

Locate me rofe accurately using HTMLS Ged-Localion

Show organisations in | Netherlands < | show all cowntries

|
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Besturingssysteem selecteren

* In de pagina die nu verschijnt kun je eventueel een andere organisatie kiezen met select another.
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Kien ICT

tol: +31888572080

If you encounter problems, then you can obiain direct
WWAY: hilps: \Aopdesk Kenict nl
email halpdeskikienic nl

Darwnload your eduroam® installer

MS Windows 10
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» Onder ‘Download your eduroam installer’ zie je het besturingssysteem van het apparaat waarop je de pagina
geopend hebt. Als dit het juiste is, klik je erop.

+ Als dit niet het gewenste besturingssysteem is waarvoor je de eduroam installer wilt downloaden, klik dan
linksonder op Choose another installer to download. Er verschijnt dan een lijst van alle besturingssystemen

waarvoor een installer beschikbaar is.

+ Klik in de lijst op het installatiebestand dat je wilt downloaden.
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Choose another installer to download
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* Nadat je op het linkje voor je besturingssysteem hebt geklikt verschijnt de volgende pagina. Als de download
niet gestart is kun je op link klikken:

I Start page About Language Help Manage Terms of wse
uroam

COnfuration ARRiNam Teal

zalect another

Kien ICT

W you encounter problems, then you can olain direct assistance fnom your organisation at:

kignict

WA, htips it
email: helpdeskifkianict nl
el + 31886572080

Welcome aboard the edurcam® user community!

“four download will start shorily. In casa of problams with the automatic download please use this

Draar wser from Kian ICT.

wa would ke 1o warmly welcome you among the several millicn users of edurcami From new on. you will be able fo use inlemet access resources on
thousands of universities, research centres and other places all aver the globe. All of this complataly frea of chargse!

Maw that you have downloaded and installed a client configurator, all you need 1o do is find an eduroam® hatspot in your vicinily and ener your user credentials
(this s owr fancy nama for ‘usemame and password or ‘parsonal cerfificate’] - and be onlinal

Should you have any problems using this service, plaase always contact the halpdesk of Kian ICT. Thay will diagnosa the problem and help you out. You can
reach them via the means shown above

Back to downboads

* Linksonder kun je op Back to downloads klikken als je een andere installer wilt downloaden.

* Klik op Chrome OS.
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your eduroan® installer

Chrome OS

* Het onc-bestand wordt gedownload en in de download-map geplaatst. Mocht dit niet gebeuren, klik dan op
link.

I Start page About Language Help Managps Terms of use
uroam

Configuration Assistant Tool

sedecl another

Kien ICT

I you encounter problems, then you can obtain dinect assistance from your organisation at:
WAVWY. htlps iy kignicd
email: helpdeski@kianict nl
tel 31886572080

nl

Welcome aboand the sdurcam® user community!

“four download will start shorily. In casa of problams with the automatic download please usa this

Draar wser from Kian ICT,

wa would ke 1o warmly welcome you among the several millicn uvsers of edurcami From new on. you will be able to use inlemet access resources on
thousands of universities, research centres and other places all over the globe. All of this complataly fres of charge!

Bow that you have downloaded and installed a client configurator, all you need to do is find an eduroam® hotspot in your vicinity and emer your user credentials
(this s our fancy name for usamamea and passward or ‘parsanal cerificate’) - and be onlinal

Should you have any problems using this sarvice, plaase akvays confact the halpdesk of Kian ICT. Thay will diagnosa the problem and help you out. You can
reach them via the means shown above

Back to downboads

* Je kunt op Back to downloads klikken om naar het overzicht terug te gaan.

* Nadat het ONC-bestand is gedownload ga je in de internetbrowser naar chrome://net-internals/#chromeos.

chrome//net-internals/#chromeos

+ Klik bij ‘Import ONC file' op Choose File.

< c & Chrome | chromey/net-internals/#chromeos

capturing events (1405)

Import limipart ONC file
Proxy Import OMC File fChoose File p file chosen
Event:
rimalina Store Logs
DMS | Store Debug Logs
S ockot:
Al Network Debugging
ITTR/2 Select interface for debugging
aulc Wi-Fi || Ethemet || Cellular || WiMAX || None |
Reporting
Cache
Modules
Domain Security Policy
Bandwidth
Prerender
Chrome0Ss

~ B [ ] . [l ] nre . newmm [ | [ 1 ' ' [ -~
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* Selecteer net pestana eauroam-cnromeos-Kien_iLi.onc dat je nept geaownioad en Kilk op vpenen.

Selectesr ean Destand om e openen

Mijn bestanden * Downloads
O Recent Haam Orootie  Type Bijgewerki op -
« I Mijnbesta Scresnshot 200181015 a1 11.07.47 png 0 KE  PHNG-afbeslding Wandaag 11:.07
# Dowrloads T Screenshot 2018-10-15 81 11.07. Tapng 48 KB PNG-afbeelding  Vandaag 1107
mals Screenshed 2018-10-15 a1 11.06.50 png 3 KB PNG-albeelding Vandaag 1106
—
Scneenshol 2018-10-15 81 11.04.10 png 47 KB PNG-albeelding Wamndaag 11:04
-
Senssng ot 2018-10-15 a1 11,0325 png X KB PHNG-afbsalding Wandaasg 11:03
—
Seresnshot 2018-10-15 a1 11.02.49 png TA KB  PNG-afbeslding Wandaag 11102
{ B eduoam-chromess-Kien_ICT.one ’ S KB OMC-bestand Vandaag 11:02
._' Scresns hot 2018-10-15 at 11.02.010 png 4 KB PHG-afbeelding Vandaag 11:02
—
- Scresns hot 20018-10-15 a4 11.00. 23 png 77 KB PHG-afbeslding Vandaag 1101

AMNHLULEREM

* Nadat je het ONC-bestand hebt geimporteerd krijg je de melding 'ONC file successfully parsed' te zien en kun je

verbinding maken met eduroam.

| MpressConnecttyCloue x| cheomesmatinemaler x|

&= = C [ chromed/net-internals/#chromeos

sturing events [2°

Import ONC file
‘Cheeae File | s fis chasan
ONC file successfully parsed
Store Logs
Shoes Debug Logs
Metwork Debugging

Select interface for debugging
| Wi | | Ethemet | | Collular | wWinsax | | None |

Let op: als je je wachtwoord wijzigt, dan verandert dit niet automatisch op je mobiele apparaat. Je kunt het beste
eerst de installer opnieuw downloaden. Daarna kun je het eduroam-netwerk laten vergeten en met de installer

de verbinding opnieuw configureren.

Was deze informatie nuttig voor u?

Ja Nee

Feedback op kennisitem:
https://support.kienict.nl/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=32c82d1ade6443ee9e5d782602eea4d8
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Opmerking toevoegen

Feedback versturen
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